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OLEANDER OTEL SURDURULEBILIRLIK RAPORU

SURDURULEBILIRLIK
RAPORU FAALIYETLERI

RAPORUN
ICERIGI VE SURDURULEBILIRLIK —/ * Kaynakyonetimi
AMACI UYGULAMALARI " Ener
*  Suve Atik su
*  Atik ve Tehlikeli Madde
*  Calisma Hayati
*  Sosyal Sorumluluklar
s Toplumla iletisim
OLEANDER SURDURULEBILIRLIK
OTEL POLITIKALARI
SURDURULEBILIRLIK
YAKLASIMI
A > R

Cevre Politikamiz

Sosyal Sorumluluklar Politikamiz
Kalite Politikamiz

Cocuk Haklari Politikamiz

insan Kaynaklari Politikamiz

is Saghgi ve Givenligi Politikamiz

www.oleanderhotel.com




OLEANDER OTEL olarak surdurulebilirlik kapsaminda yaptigimiz calismalari, kaydettigimiz
gelismeleri ve ¢alismalarimizin su ana kadar olan sonuglarini misafirlerimize, Gist yonetimimize,
calisanlarimiza, tedarikgilerimize ve diger tim paydaslarimiza iletiyor ve farkindalik yaratmayi
hedefliyoruz.

Surdirulebilirlik Faaliyetleri Raporu, cevre ve surdurulebilirlik calismalarimizin
sertifikalandirilmasi istegimizin geregi olarak hazirlanmis olup, 2024-2025 donemi verilerini
icerir.

Gelecekte de surdurilebilirlik kapsaminda yarattigimiz etkileri degerlendirmek ve bu raporu
hazirlamaya devam etmek istiyoruz. Tum paydaslarimizin strdirilebilirlik cercevesinde bizden
beklentilerini analiz ediyor ve inceliyoruz. Bu raporu birlikte gelistirmek ve yonetim bicimi
olarak benimsemek adina énemli bir iletisim araci olarak kabul ediyoruz. Sturdurulebilirlik
calismalarini isletmelerimizde Kalite departmani koordinasyonuyla yuritidyoruz. Tim
paydaslarimizin degerlendirmelerine ve dnerilerine agik oldugumuzu bildiriyor, iletisim
bilgilerimizi iletiyoruz.

www.oleanderhotel.com
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Side’ye farkh bir kalite anlayisi yeni bir soluk getiren ve ayricalikli hizmet anlayisi ile konforlu tatil sunan
OLEANDER OTEL 5%, 14945 metrekarelik alan Gzerine kuruludur. Yuksek konumu ile masmavi bir Akdeniz
manzarasl ve modern yasam ile zengin tarihin i¢ ice gecmis oldugu bir bolgede, yenilik¢i tasarimin hakim

oldugu 329 oda ile 2008 yilinda kapilarini agmistir.

Genis alisveris imkani sunan Kumkoy merkezde, tarihi limaniile Side 5,6 km, Antalya havalimaniise 70 km
mesafededir.

www.oleanderhotel.com



Yakimli oldugumuz Ulusal Cevre Mevzuatlarinin gerekliliklerini yerine
getirerek isletmemizde calismalarimiz baslamistir. Cevresel Etki
Degerlendirme (CED) belgesi, Cevre izni, Canli Miizik izni vb. gerekli resmi
izinler alinmis olup bununla birlikte atik yonetimi, kimyasal yonetimi, atik
su ve kullanim suyu yonetimi, hava emisyonu gibi konularda analizleme ve
takip calismalari yurittilmastar. Uygulamalarin strekli hale gelmesi
amaciyla calismalarimiz devam etmektedir.

www.oleanderhotel.com




Cagimizin evrensel kosullarina uyumlu bir sekilde ileriye dogru yol alirken,
toplumlarin kalkinmasina ve refahina katkida bulunan, sektorle iliski icinde olan tim
kisi ve kuruluslarin glivendigi, saygl duydugu ve calismak istedigi bir firma olmak
vizyonumuzdur.

Faaliyette bulundugumuz sektorde; bireye ve topluma saygili, hukuka, ekonomik ve
ahlaki ilkelere bagli, saglhk, emniyet ve cevreye duyarli olarak musterilerimizin ve
calisanlarimizin beklentilerini en Ust seviyede karsilamanin,

Gelecegimizin saglam temelleri ve musteri memnuniyeti icin tim calisanlarimizin
gonullu katihmi ile, Hizmette verimlilik ve kaliteyi strekli kilmanin,
Rekabet glicimuzi korumanin,

Kalitemizi strekli gelistirmenin,

Calisma yasaminin kalitesini iyilestirmenin,

Calisanlarin egitimine 6nem vermenin,

Cagdas teknolojiyi izlemenin,

Dogal ¢cevrenin korunmasina 6zen gostermenin,

Kalite konusunda tim calisanlarin duyarli olmasinin,
“Sirduarulebilirlik” amacimizda bize isik tutacagina inaniyor ve misyonumuz kabul
ediyoruz.

www.oleanderhotel.com




OLEANDER

Fazla elektrik kullaniminda alinacak onlemler;

e Klimalarin kontrolu siklastirilir.

* Aydinlatma acilis kapanis saatleri tekrar gozden gegirilir.

e Mutfakta kullanilan glcla cihazlarin enerji tuketimleri kontrol edilir, gerektigi
takdirde bakimi yapilir/ yaptirilir.

e Otel giris kapilari ve pencereleri kontrolleri siklastirilir.

* Mutfaktaki bazi deep freezeler ve soguk hava depolari misafir sayisina bagli olarak
kullanima kapatilr.

* Personel egitimleri siklastirilir.
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Tesisimizde sebeke suyu kullanmaktayiz.
Surekli kontrole tabi bir su sartlandirma
sistemimiz mevcuttur. Su hatlarimizdan tesisin
her kdsesine dagitimi yapilan su, kullanim
bolgesine gore farkli sartlandirmalara sahiptir.
Gunlik izlemeler ve ayda iki tur olmak Uzere
analizler ile takibi gerceklestirilir. Sistemdeki su
tuketimi sayaclar sayesinde okunur ve tiiketim
raporlarina islenir. Kullanim sonucu agiga ¢ikan
atik sular ASAT hattina baghdir. Baglanti Kalite
Kontrol Ruhsati ile belgelendirilir. Otelimizin
icme ve kullanim suyu tiketim degerleri ayni
zamanda atik su degerlerini de temsil eder.
Ayni miktarlarda su icin ASAT’A atik su bedelleri
odenir.

Trinkwasser wird immer knapper
auf unserer Erde!
Wir bitten Sie beim Gebrauch von Wasser
der Umwelt 2ulihe sparsam umzugehen,
Vielen Dank!

Drinking water becomes increasingly
| searce on our planef

W Kincly ask you o use water consciously
forthe sake o the environment,

Fazla su kullaniminda alinacak 6nlemler;
e Calisan egitimleri siklastirilir.

* Ariza takipleri siklastirilir. Sizinti-kagak kontrolleri siklastirilir, gerektigi takdirde bakimi

yapilir/ yaptirilir.

www.oleanderhotel.com
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TEHLIKELI ATIK VERILERI
2024 donemi tehlikeli atik teslimat miktarlarinda, en ylksek
teslimat miktarlarinin biyolojik olarak bozulabilir mutfak ve kantin
atiklarina ait oldugu, bu grubu atik boya-verniklerin, kontamine
ambalajlarin ve 1skarta elektronik atiklarin takip ettigi gortilmekte.
Tesis icerisinde her gecen glin ayrisim bilinci ve etkinliginin artmasi
ile yUksek tonajlarda atik teslimati gerceklestirilmektedir. Bu durum
sistemin gelisiminin bir gostergesi olarak izlenmektedir.

www.oleanderhotel.com




OLEANDER

~

~E
a“y
el
-
-
o
'A ¥
M AL “
W .
q i«
: D
= _4

KAYNAK YONETIM

Siirdiiriilebilir Cevre Yonetimi
Adimlarimiz Misafirlerimize ve g¢alisanlarimiza farkindalik olusturmak adina, geride biraktigimiz atiklarin
dogada yok olma surelerini 6rneklendirme ile sergiliyoruz. Geri donusturilebilecek tim atiklarin
ayristiriimasi icin hem calisanlarimizi hem de misafirlerimizi
davet ediyor, gerekli olanaklari saglayarak destek oluyoruz.

www.oleanderhotel.com
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Siuirduriilebilir Cevre Yonetimi Adimlarimiz
Calisanlarimiza ve bolge isyerlerine duyurduk;
Omriint tamamlayan pilleri ve evlerde artik
kullanilmayacak kizartmalik yaglari cope atmak
yerine bize teslim etmeleri konusunda davet
ettik. Bu baglamda hem calisanlarimiz hem de
bolge isyerleri atik pillerini ve atik kizartmalik
yaglarini, cevreye zarar vermeden bertarafi
veya geri kazanimi icin lisansli firmalara
ulastirmak lzere bize teslim etmekte.

www.oleanderhotel.com




A LEANDE : Siirdirilebilir Cevre Yonetimi Adimlarimiz

* Bahge sulama sistemi bakim onarimi yapilmistir.

e Cevre mevzuati kapsaminda cevre gérevlisi calistirma mecburiyeti nedeniyle ISiS Firmasi ile Cevre ve Danismanlik Hizmeti
anlasmasi yapilmistir.

* Tesis acildigl tarihten itibaren tim gerekli yasal belgeleri almistir.

* Tesis su ihtiyacini ASAT’tan karsilamaktadir. Yeralti suyu kullanilmamaktadir.

* Ambalaj atiklari olarak toplanmakta geri donlisim atik istasyonunda muhafaza edilmekte ve Yesilyurt Ambalaj Atiklari Toplama
ve Ayirma Tesisi tarafindan toplanmaktadir.

* Insaat ve bahce atiklari diger atiklardan ayri toplanmakta ve belediyenin gosterdigi alanlara dékilmektedir.

*  Tibbi atiklar lisansh ITC firmasina gonderilmektedir.

¢  Bitkisel atik yaglarimiz ayri olarak toplanmakta ve MOTAT sisteminde kayit altina alinip lisansli SERIK GERI DONUSUM firmasina
teslim edilmektedir.

* Belli strelerde bos kalan ortak alanlarda fotoseller kullanilarak kullanimda olmadigl zamanlarda isiklarin otomatik olarak
sonmesi saglanmistir.

* Havuz sistemleri ve genel mekan i1sitma sogutma amaciyla 1si pompalarinin kullanilmaktadir. Ayrica isitma ve sogutma
sistemleri otomasyona bagl olarak ¢calismakta, hava sartlarina bagli olarak manuel midahale edilebilmektedir.

* Tesisimizde personellere Atik Yonetimi ve Sifir Atik Egitimi verilmistir.

* Tesisimizde mutfak, barlar ve misafir alanlarinda Sifir Atik sistemine uyumlu atik kovalari mevcuttur.

* Anlasmali oldugumuz tedarikci firmamizdan kimyasal egitimleri alinarak kimyasal tiketiminin standardizasyonunu saglamak
dogrultusunda kimyasal kullanan calisanlarimizin bilinglendirilmesi saglanmistir.

* Yangin glvenligi kapsaminda, yangin sondirme otomasyon sistemi mevcuttur. Yangin sondirme icin kullanilan ekipmanlarin
kontrolu tedarikgi firma tarafindan belirli periyotlarda saglanmistir.

* Tesis “ Sifir Atik Belgesi” almaya hak kazanmistir.
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Siirdurilebilir Cevre Yonetimi Adimlarimiz

* Floresan aydinlatmalar yerine enerji tasarruflu led aydinlatmalar tercih etmekteyiz. Boylece enerji kaynak kullanimi ve
tehlikeli atik miktarini azaltmaktayiz.

* Zamanla deforme olmus ve eskimis tekstil trlnleri atiilmamakta otellerimizde ihtiyag olan yerlerde degerlendiriimektedir.

* Otelimizde hem personel alanlarinda hem de misafir alanlarinda atik pil kutulari bulunmaktadir. Atik piller toplanarak ¢evreye
zarar vermesi 6nlenmektedir. Topladigimiz pilleri lisansli firmalara vererek bertaraf edilmesin saglamaktayiz.

* Sebze ve meyve dezenfeksiyonu klor yerine ozon dezenfektorleri ile saglayarak hem enerji hem de kimyasal kullanimini
azaltmaktayiz.

* Otelimiz blinyesinde enerji tasarrufunu en aza indirmek icin fotoselli aydinlatmalar ve musluklar kullaniimaktadir. Tim
musluklarin perlatorlerinin debileri 4 1/dk ayarlanarak su israfinin 6niine gecilmektedir.

e Odalarda bulunan carsaflar misafir talebi alinmadik¢a veya check out olmadik¢a 3 gilinde 1 degistirilerek su tasarrufu
saglanmaktadir.

e Odalarimizda buluna balkonlarda swich bulunmaktadir. Balkon kapisi acildiginda klima otomatik olarak kapanmaktadir.

e Otellerimizde bulunan elektrikli aletler enerji tasarruflu olarak secilmektedir. Bakimlari diizenli olarak yaptiriimakta ve
gereksiz enerji kullaniminin éniine gecilmektedir.

*  Misafirlerimizin gevre bilincini arttirmak igin gevre etkinlikleri diizenlenmekte ve personelimiz stirekli egitiimektedir.

* OLEANDER HOTEL olarak nesli tikenmekte olan balik tirlerinin yasal yetkililerce belirlenmis kurallara uygun olarak yapiyoruz.

* Plajlarimizda Caretta Caretta yuvalama alanlarini koruma altina alarak, onlarin yumurtasindan glvenle cikarak denize
ulagmalarini sagliyoruz.

e Tesisimizde toplanan mavi kapaklari Tarkiye Omurilik Felglileri Dernegi’ ne gondermekteyiz. Gonderdigimiz mavi kapaklar ile
plastik kapak kampanyasi kapsaminda Engelsiz Yagsama destek olmaktayiz.

* Boylece dogal kaynak tiiketimini azaltarak gelecek nesillere daha yesil bir diinya birakmayi hedeflemekteyiz.

www.oleanderhotel.com
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Surdiriilebilir Cevre Yonetimi Adimlarimiz

Camasirhane tekstil transferinde plastik poset kullanmak yerine Kumas Hurclar
kullaniyoruz.

Misafir memnuniyetini goz ardi etmeden yiyecek ve icecek tedarikinde kiiclk
ambalajlar yerine buyuk ambalajli ya da konsantre Grinler kullaniyoruz.
Misafire yaptigimiz bilgilendirmeler dogrultusunda buklet malzemelerini
tamamen bitmeden yenilemiyoruz.

Tesislerimiz icerisinde matbuu evrak kullanimini azaltmak igin tim
calismalarimizi bilgisayar ortamina entegre ediyoruz. Boylece kagit kullanimini
azaltarak mevcut ormanlarimizi korumaya ¢alisiyoruz.

Tesislerimizde kullanilan kagitlarin ikinci sayfalari da kullanilarak geri
donlstimu saglanmaktadir.

www.oleanderhotel.com




Siirdiirilebilir Cevre Yonetimi Adimlarimiz

Dinya Cevre Glnlinde mini kullip ve bahg¢ivanlarimiz esliginde bah¢cemize agac¢ dikme etkinligi
kapsaminda cocuklarimizda doga ve cevre bilinci olusturduk.
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www.oleanderhotel.com




DLEANDER Siirdiiriilebilir Cevre Yonetimi Adimlarimiz

e Misafirleri toplu tasimaya yonlendirme

e Restoran ve barlarda aritma cihazindan elde edilen su kullaniimaktadir.
e Min. enerji harcayan aydinlatma lambalari kullaniimaktadir.

e Glines enerjisi panelleri ile su i1sitilmaktadir.

e Tum alanlarda otomasyon sistemimiz vardir.

§
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e Poset Camasirhane Poseti yerine Bez poset kullaniyoruz.
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e Mini-bar kapali dolapta degil hava cikisi var.

o
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e Misafir odalarinin temizligi sirasinda klima kapali halde cam pencere acilarak dogal
havalandirma saglanmaktadir.
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Misafirlerimize atik pillerle ilgili bilgilendirmemizdir;

OLEANDER

Bir kiiglik kalem pil, dért metrekare toprag tiretim yapilamaz hale getiriyor.
Omriini tamamlayan pilleri atmiyoruz. Dogaya zarar vermeyecek sekilde
bertaraf edilmesi icin yetkili firmaya teslim ediyoruz.

Siz de Surdiriilebilir Cevre igin destek olun ve pilleri ¢cope atmayin.
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Kaynak israfini onlemenin yani sira hayat standartlarini yukseltme cabalari ve
son yillarda yasanan enerji krizi ile bu gercegi fark eden ulkeler; atiklarin geri
toplanmasi, geri kazanimi ve tekrar kullanilabilmesi icin cozimler Gretme
cabasina girmislerdir. Atiklarin geri kazanilmasi ve tekrar ekonomiye
kazandirilmasinin ilk adimi atiklarin kaynaginda ayristirilmasidir.

Tesisimiz 08.01.2021 yilinda “Sifir Atik Belgesi ” almaya hak kazanmistir.

www.oleanderhotel.com
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CALISMA HAYATINDA iNSAN KAYNAGI YAKLASIMIMIZ

OLEANDER OTEL bunyesinde en 6nemli kaynagimizi ¢alisanlar olarak géruyoruz. Calisanlarimizin
performans degerlendirmeleri, egitim ve kariyer yonetimi, ¢alisanlarimizin guvenligi, sosyal ve yan
haklari gibi konular siirekli dnceligimizdir. ise Alimlarimiz isletmelerimizde ise alimlar, insan
Kaynaklari ve Egitim departmanlarinin ¢izmis oldugu cerceveye baglh kalinarak yapilir. Genel
yetenek degerlendirmeleri yapmak, adil olmak, ayrim yapmamak, objektif olmak gibi degerlerimiz
ise alimlarimizda en 6nemli hususlardir. Performans Degerlendirmesi ve Adil Ucretlendirme
Performans degerlendirmelerinin amaci, ¢alisanlarimizin yoneticileriyle birlikte gucli yonlerini
konusmasi, gelismesi gereken yonleri icin 6nerilerin gorisilmesi ve kariyer planlamalarinin
tartisilmasi icin ciddi ve kaliteli bir zaman ayirmak olup, harika bir firsattir. Performans
degerlendirmeleri her yil, yilda iki defa yapilir. Calisanlarimiz tesislerimizde ise baslamadan dnce
alacaklari tcret, calisma sartlari, calisma saatleri, Ucretlerini ne zaman alacaklari gibi konularda
bilgilendirilirler. Farkl Glke veya milliyetlerden olan calisanlarimizin tim 6zlik islemleri, yasal
prosediirlere uygun olarak insan Kaynaklari departmanimiz tarafindan takip edilmekte, otel
icerisinde tim calisanlarimiza herhangi bir 6zelligi goze alinmaksizin esit imkanlar sunulmaktadir.
Milliyet, irk, dil, din vb. ayrimi yapmamak, calisma prensiplerimizin dnceliklerindendir.

{ ;-—«“t:.. i

www.oleanderhotel.com
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OLEANDER CALISMA HAYATINDA iNSAN KAYNAGI YAKLASIMIMIZ

Egitim Misyonumuz

Calisma arkadaslarimizi islerinde yetkin olacak sekilde gelistirmek, sirketimizin ilerlemesine de
katki saglamak Uzere onlarin potansiyellerini artirmak misyonumuzdur.

Otelimiz, calisanlarin kendilerini gelistirmelerine, potansiyellerinin en vyuksek limitine
ulasabilmelerine ve otel endustrisinde basarili ve tatmin edici bir kariyerin anahtarina sahip
olabilmelerine olanak saglayacak sekilde tasarlanarak, iyi planlanmis bir gelisme ve
odullendirme sistemi sunar.

Temel Egitim Programlari

Bltun calisanlarin tamamlamasi gereken OLEANDER OTEL temel egitim programlaridir.

e Oryantasyon Egitimi

e Departman Isbasi Egitimleri

Egitimler

Koruyucu/ Onleyici Programlar

e Yangin, Saglk ve Hayat Glvenligi

e ilkyardim

e Acil Durum - Kriz Yonetimi

e Hijyen ve Sanitasyon

www.oleanderhotel.com
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CALISANLARIMIZIN PROFiLI
Bolge ve il Haritas

Hotel

OLEANDER

Calisan istihdami saglarken ozellikle yerel haklin istihdamina 6zen gosteriyoruz.
Yerel halk ve bolge calisani istihdam verilerimiz su sekildedir;
%60 oraninda Antalya i
%40 oraninda Sehir disi
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Hotel 5 ¥ ™T
OLEANDER ; | OZEL GUNLER VE ETKINLIKLER
* Personel Balosu / Gecesi
Her sezon bitiminde personellerimizin ve ailelerinin davetli oldugu bir etkinlik duzenlenir. Otelin snack
restorant bolimui davetliler icin hazirlanir. Personellere aksam yemegi ikrami yapilir ve personellere
hediyeler dagitilir.

www.oleanderhotel.com
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Hotel .. .. S
O LE&]\TDE H OZEL GUNLER VE ETKINLIKLER

Anneler Gunu Tebrigi, Kadinlar Glinl Kutlamalari.

www.oleanderhotel.com
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EGITIMIN ASIL AMACININ BILGILENMEK DEGIL EYLEME GECMEK OLDUGUNA iNANIYORUZ
OLEANDER Surdurulebilirlik kapsaminda attigimiz ve atmayi planladigimiz tim adimlarla ilgili calisanlarimiza bilgi
aktariyor, onlari uygulamalarimiza destek vermeye davet ediyoruz.

«Hepido» bilgi, egitim ve raporlama programindan tim
personellerimize online Surdurulebilirlik egitimi aldiriyoruz. Egitim
sonunda personellerin Surdurulebilirlik rozetleri olusturuluyor ve
kendilerine ait sertifikalari oluyor.

e Cevre ve Sifir Atik Egitimi

e Cocuk istismari Egitimi

* isci ve isveren Haklari Egitimi

 insan Haklari Egitimi

e Surduralebilir Turizm Egitimi

* Yerel Toplu Destekleme Egitimi

e Turizm ve Yerel Kalkinma Egitimi

e Kulttrel Miras Egitimi

« Karbon Ayak izi ve Sera Gazlari Egitimi

* Tehlikeli Atiklari Nasil Taniriz Egitimi

e Kimyasallarin Glivenli Depolanmasi Egitimi

* Yag Tutucu Egitimi

e Mikroplastikler Egitimi

e Su Avyak izi Egitimi

¢ Plastik Ayak izi Egitimi

www.oleanderhotel.com
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OLEANDER OTEL insan Kaynaklari, Kalite, Egitim ve Gelisim Ekibimizle, sektdriin en iyi insan kaynagini yetistirme,
gelisimini surekli kilma amaciyla egitim faaliyetlerimizi sirdiirmekteyiz. Hedefimiz, hayata gecirdigimiz tim egitim
0 LEIiAtlt\?[l)E = programlarinin ¢alisanlarimizin hayatinda fark yaratmasini ve kurumsal degere dontsmesini saglamaktir.
Bu baglamda yaptigimiz egitimlerimize ornekler;

GIDA GUVENLIGI EGITIMI SIFIR ATIK VE CEVRE EGITIMI

iRLE

" SURDURULEBILI

KiMYASAL KULLANIM EGITiMI

www.oleanderhotel.com
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OLEANDER

DOGAL (TABIi) SIT ALANLARI;

Jeolojik devirlerle, tarih oncesi ve tarihi devirlere ait olup, ender bulunmalari
veya Ozellikleri ve guzellikleri bakimindan korunmasi gerekli yer Gstlinde, yer
altinda veya su altinda bulunan korunmasi gerekli alanlardir. Dogal sit alanlari;
kesin korunacak hassas alanlar, nitelikli dogal koruma alanlari ve surduirilebilir
koruma ve kontrollG kullanim alanlari olarak Uc¢ kategoriye ayrilir. Bu alanlarda
yapilacak tespit calismalarinda, alanin oOzelligine goére ilgili kurum ve
kuruluslarin goruaslerinin alinmasi esastir.

Isletmemiz, Antalya Manavgat’ta Cevre ve iklim Degisikligi Bakanlig tarafindan
belirlenen dogal sit alani sinirlari icindedir. Bu kapsamda mevzuat koruma
gerekliliklerine uygun vyapilanma sagladigimizi ve gerekli izinlere sahip
oldugumuzu, siklikla Bakanlk denetimlerine tabi tutuldugumuzu bildiririz.

www.oleanderhotel.com
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;;ffRDURULEBiLiR

Cocuk Giivenligi ve Haklari Egitimleri

Cocuk Haklari Politikamiz ile kurumsal tutumumuzu belirledigimiz ve bildirdigimiz, cocuklarin
haklarini, glivenligini ve givenligini tehdit edecek her tirla davranisi, fiziksel, duygusal ve
maddi her turlt sémiuriye karsi oldugumuzu, ayni zamanda boéyle bir durumla karsilasildiginda
izlenebilecek yollari kapsayan bilingclendirme egitimlerimizi stirekliligini saglyoruz.

www.oleanderhotel.com
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HAYATIN ENGELLERINE UMUT OLSUN!
Plastik Kapak Projesi kapsaminda
isletmelerimizde plastik sise kapaklarini
toplamaktayiz.
Misafirlerimizi ve ¢alisanlarimizi bu

projeye destek vermeye davet ediyoruz.

Turkiye Omurilik Felglileri Dernegi
aracihgiyla manuel veya akulu tekerlekli
sandalyelerin, ihtiyag sahiplerine temin

edilmesine destek oluyoruz.

PLASTIKFLASCHENVERSCHLUSSE [l

SIND HOFFNUNG FUR
BEHINDERTE...

° e

www.oleanderhotel.com

Dear

Thank you for supporting a barrier-free life
by participating in the Plastic Cover Campaign.

Semra CETINKAYA
Chairwoman
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TURK EGIiTiM VAKFI’ NA BAGISLARIMIZ; @:*\
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Hep Birlikte,
DAHA AYDINLIK BiR GELECEGE...

Oleander Otel olarak, gelecegimizin teminati genglerimizin Sayin OZKARA TURIZM YAT. A.S. (OLEANDER HOTEL )
egitimine destek olmak amaciyla Turk Egitim Vakfi'na (TEV)
. o Okuma mucadelesi veren genclerimizin

anlamli bir bagista bulunduk. Bu katkiyla, daha fazla ateins deeksich yapis MR e
ogrencimizin nitelikli egitim imkanlarina ulasmasina ve Ogrencierimiz sayenizde

.. . . hayallerine her giin bir adim daha fazla yaklasiyor.
hayallerini gerceklestirmesine destek olmanin gururunu

Sizinle birlikte ayni amag dogrultusunda ilerleyip

ya §|yo ruz. her giin daha fazla kisiye erismek bizim igin cok kiymetli.

Turk Egitim Vakfi olarak kuruldugumuz yildan bu yana
desteklerinizle 260 binden fazla yurt ici burs ve 2000 yurt digi burs imkani sagladik.

Bizimle birlikte kocaman bir aile oldugunuz igin
tesekkir eder, 6grencilerimizin umut kaynagi olan
degerli desteginizin her zaman bizlerle olmasini dileriz.

Saygilarimizia.

www.oleanderhotel.com
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OLEANDER

Misafirlerimiz ile ¢calisanlarimiza dogal kaynaklari koruma hedefimizi aktarma yollarimiza 6rnekler;

Ho t'e ]

OLEANDER

SAYIN MiSAFiRiMiz!

Gevre koruma ¢abamiza
katkida bulunmak
ister misiniz?

Tiim diinya otellerinde hergiin
yikanan haviular igin harcanan kimyevi
maddeleri diisiiniirsek, sularimizin ne denli
kirletildigini anlayabiliriz.

Bu acidan cevre koruma cabamiza yardim
amaciyla;
 Havlulannizi yere biraktiginizda: “Liitfen Degistirin!”
e Havlularinizi tekrar gerine astiginiz takdirde,
“Bir kez daha kullanilabilir” anlami tasiyacaktr.

~ ‘DAHA TEMIZ BiR GEVRE iCiN’

www.oleanderhotel.com
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Ht‘fl Trinkwasser wird immer knapper
OLEANDER auf unserer Erde!
Wir bitten Sie beim Gebrauch von Wasser
der Umwelt zuliebe sparsam umzugehen.

Vielen Dank!

Drinking water becomes increasingly
scarce on our planet!
We kindly ask you to use water consciously
for the sake of the environment.
Thank you!

e e R .
Dinva 1 ';'.1,:(’.‘,&15(‘;_’.?*4_'F"«'hwmu argg azalivor:

: rlfuﬂu"ﬁ_] .';y;j_ '
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Misafirlerimize dogal kaynaklari koruma cabamizda ne kadar etkili olabileceklerini, onlarin tercihlerine birakarak
aktariyor, misafirlerimizi bu amaca destek olmalari icin davet ediyoruz.

www.oleanderhotel.com
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HER SEY SENINLE BASLAR
Calisma arkadaslarimizla birlikte ‘Her sey seninle baslar’ diyerek kaynaklarimizi koruyoruz.

OLEANDER

ATIKLARINIZI UYGUN
ATIK KUTULARINA
ATINIZ

B cEriDONUSUM

ATIKLARINIZI UYGUN ——
ATIK KUTULARINA SIGARA
ATINIZ A At

|

:

U HAYATTIA , nll;zﬁ!: .
“hvay |
dBiR %DAMLA
TASARRUF

OTELIN

KORUNMASINDA BEN! '

LM%’ I oiEtiv -8 i
5‘\:‘;\_;5 GE‘:?I:E;(ISIQN TADI DAMAGINDA _ KORUNMASINDA BEN! v
SaEr, KALSIN TABAGINDA R i
"~ SOGUTMAY] DEGiL' GERE(SIZ
‘ AT 2E6lL SUELE (TRIK, |
- LUTFEN YEMEK iSRAF ke
ETMEYiN! AT

KAFAT]

www.oleanderhotel.com
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. UYGULAMALARI"

Dizenli araliklarla ¢cevrenin korunmasi ve temizligine verdigimiz 6nemi, bu konudaki sorumluluk
bilincimizi misafirlerimizi de davet ederek cevre temizligi etkinlikleri ile gbsteriyoruz.

www.oleanderhotel.com
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Ormanlar bir ekosistem olarak dogaya ve
insanlara ¢ok sayida hizmet sunarlar. Bu
hizmetler orman ekosistem hizmetleri adi
altinda habitat saglama, oksijen Gretimi, su
uretimi, toprak koruma, biyolojik cesitlilik,
karbon depolama, besin donglist, odun
dretimi, havayi! temizleme, rekreasyon,
egitim gibi cok sayida hizmetten olusur.
TEMA Vakfi tarafindan yuritulen
agaclandirma projelerine verdigimiz destegi
dizenli hedefimiz haline getirdigimizi
bildiririz. Agaclandirma projelerine
verdigimiz destege 6rnek olarak;

OZKARA TURIZM YAT. ASS.

www.oleanderhotel.com

GELECEK KUSAKLARA DAHA
YASANABILIR BiR DUNYA BIRAKMAK
AMACIYLA DOGAL VARLIKLARIN
KORUNMASI ICIN YAPTIGIMIZ
CALISMALARA VERDIGINIZ
DEGERLI KATKIDAN DOLAYI
TESEKKUR EDERIZ.

DESTEGiNiZ ILE DOGA ICIN
BIR ADIM DAHA ATIYOR,
SiZi HEP ARAMIZDA GORMEY]
DiLIYORUZ.
SAYGILARIMIZLA.

Deniz Atag

Yéonetim Kurulu Bagkant




SOMUT VE SOMUT OLMAYAN KULTUREL MiRASIN TANITILMASI
Bulundugumuz boélgenin dogal tarihi, turistik ve arkeolojik zenginlikleri, gelenek ve gérenekleri, bélge halki ve yoreye 6zgu ozellikleri, civarda
yapilabilecek geziler, sportif ve kiltlrel aktiviteler, ulasim gibi konularda misafirlerimizin ulasabilecekleri alanlarda ve internet sayfamizda bu
raporla bilgilendirme yapiyoruz.

DER

Touristik

TmEmEY
Lo IESED
o] © [ I

www.oleanderhotel.com




OLEANDER

Oleander Otel, Turk el sanatlarinin zengin gelenegini yasatiyor; Elde 6rulen
birbirinden gtlizel, geleneksel tasarimlar otelin agaclarini stisliyor. Bu
benzersiz, el yapimi stislemeler, ortama sicak ve otantik bir dokunus katiyor,
dogal cevreyi yerel sanatin canli bir sergisine donustiruyor. Misafirler,
ylruayus yolunda bulunan agacin bu 6zenli, renkli el isleriyle nasil bir hikaye
anlattigini hayranlikla izleyebilir.

www.oleanderhotel.com
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KULTURUMUZUN YANSITILMASI

Lobby oturma alanimiz kiltlrimduzden izler yansitan oturma gruplariyla dekore edilmistir.

Turk Gecesi guinlerimizde ana restoranimiz kilttirimuze uygun sekilde dekore edilmekte ve ¢alisanlarimiz yoresel kiyafetler
ile hizmet vermektedir.

Turk Gecelerimizde kaltirimize uygun mizik soleni ve eglence organize edilmektedir. Misafirlerimizle beraber
eglenilmektedir.

Misafirlerimizin hepsinin yararlanabilecegi Tirk hamamimiz kiltirimuzden izler tasimaktadir. Tirk hamamimizda verilen
hizmetler kultirimazi yansitmaktadir.

Milli bayramlarimizda (Cumhuriyet Bayrami, 10 Kasim Atattrk’ G anma, 23 Nisan Ulusal Egemenlik ve Cocuk Bayrami,

19 Mayis Genclik ve Spor Bayrami, 30 Agustos Zafer Bayrami ) personellerimiz ay yildizli tisortlerini giyer ve musterilerle
beraber Turk marslari esliginde sahile kadar kortej yurtyust yapilir. Sahilde giniin anlam ve dnemini belirten kisa bir
konusma yapilarak etkinlik sonlandirilir.

Turk mutfag! Alacarte Restoranimizda kiltlirimuzden lezzetler servis edilmektedir.

Turk kahvesi ikramlarimiz, Turk Lokumu ile birlikte servis edilmektedir.

Haftalik belirlenmis olan glinlerde el yapimi gézleme standimiz bulunmaktadir.

Hediyelik esya satan diikkanlarimizda kiltirimuzi yansitan Grtinler mevcuttur.

www.oleanderhotel.com
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TURK GECESI

www.oleanderhotel.com
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www.oleanderhotel.com

MILLI BAYRAMLARIMIZ
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TOPLU TASIMA BILGILERI

Manavgat Otogarindan Turkiye'nin her tarafina otobuslerle ulasmak miumkindir. Manavgat’ta sehir ici ve sehirlerarasi
ulasim oldukga kolaydir. Arag sikintisi cekmeden ve fazla beklemeden istediginiz yere toplu ulasim araglariyla ekonomik
bir sekilde ulasabilirsiniz.

SIDE Manavgat’tan Side’ye ulasim her 15 dakikada bir hareket eden minibislerle saglanir. Manavgat Side arasi 7 km olup
yaklasik olarak 20 dakika siirmektedir. Side otogardan her 5 dakikada hareket eden tramvaylarla Side merkezine 3 dakikalik
kisa bir yolculuk sonrasi ulasilr.

KUMKOY Manavgat’tan Kumkdy’e ulasim her 20 dakikada bir hareket eden minibislerle saglanir. Manavgat Kumkdy arasi
18 km olup yaklasik olarak 35 dakika sirmektedir.

TITREYENGOL Manavgat’tan Titreyengdl’e ulasim her 10 dakikada bir hareket eden minibislerle saglanir. Manavgat
Titreyengol arasi 12 km. olup gidis glizergahi sorgun, camlik, oteller, sorgun halk plaji ve Titreyengol’dir. Yaklasik olarak
35 dakika surmektedir.

GUNDOGDU Manavgat’tan Giindogdu’ya ulasim her 20 dakikada bir hareket eden minibuslerle saglanir. Manavgat
Gundogdu arasi 19 km olup yaklasik olarak 30 dakika stirmektedir.

COLAKLI Manavgat’tan Colakli’'ya ulasim her 20 dakikada bir hareket eden minibuslerle saglanir. Manavgat Colakli arasi
15 km olup yaklasik olarak 25 dakika stirmektedir.

EVRENSEKi Manavgat’tan Evrenseki’ye ulasim her 20 dakikada bir hareket eden minibuslerle saglanir. Manavgat Evrenseki
arasi 13 km olup yaklasik olarak 20 dakika stirmektedir.

MANAVGAT SELALESI Manavgat’tan Selaleye ulasim her 15 dakikada bir hareket eden minibiislerle saglanr.

Manavgat Selale arasi 8 km olup yaklasik olarak 10 dakika sirmektedir.

ALANYA Manavgat’tan Alanya’ya ulasim her 30 dakikada bir hareket eden minibls ve otobuslerle saglanir. Manavgat
Alanya arasi 65 km olup yaklasik olarak 55 dakika stirmektedir.

ANTALYA Manavgat’tan Antalya’ya ulasim her 20 dakikada bir hareket eden otobuslerle saglanir. Manavgat Antalya arasi
70 km olup yaklasik olarak 55 dakika sirmektedir.

www.oleanderhotel.com




Hotel

OLEANDER

(a2
<
w—d
<
=
<
—
T
2
>

OZEL VE TEMATIK GUNLER

* Duinya Su Gunu

e Dinya Kadinlar Gun

e 23 Nisan Ulusal Egemenlik ve Cocuk bayrami
* 19 Mayis Genglik ve Spor Bayrami

* Diunya Cevre GuUnu

e 30 Agustos Zafer Bayrami

e 10 Kasim Ataturk” 0 Anma

e Dini Bayramlarimiz

e Sevgililer GlUnu

* Anneler Gunl

S WELTUMWELTTAGR |

DUNYA CEVRE GUNU

Ozel ve tematik giinlerde calisanlarimizi ve misafirlerimizi bilgilendirmek, organizasyonlara katihmlarini
tesvik etmek ve gerekli hatirlatmalari yapmak adina, afislerle, gorsellerle paylasimlarda bulunuyoruz.

www.oleanderhotel.com
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DUNYA SU GUNU
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Hotel

Misafirlerimize hayvan haklari konusunda tutumumuzun bilgilendirmesidir;

HAYVAN HAKLARI VE HAYVANLARA KARSI TUTUMUMUZ
insan odakli bir cevre koruma politikasi, hayvanlarin cevrenin bir parcasi olarak korunmasini
da glindeme getirir. Hayvanlara karsi acima duygusu ile etik degerlerin, hayvan haklarinin
ortaya cikmasinda 6nemli etkileri olmustur. Ancak, hayvanlarin etik degerlerden cok,
surdurulebilirlik endisesinin sonucudur. Dinyada yasamin surdurtlebilmesi icin ekolojik
dengenin korunmasi gerekmektedir. Ekolojik denge kavrami, tim canli ve cansiz dogayi
kapsamaktadir. Bu yaklasimin sonucu olarak insan odakli cevre yerine, insaninda bir parcasi
oldugu cevre merkezli bir anlayis benimsiyoruz. Bu nedenle, hayvanlara taninan haklarin,
hayvanlarinda tipki insanlar gibi tim doganin bir parcasi olmalarinin sonucu olarak
goruyoruz. Anayasamizin 56. maddesi; «Herkes saglikli ve dengeli bir cevrede yasama
hakkina sahiptir.» hikmuni icermektedir. Buna ek olarak , Anayasa’nin 169. maddesi;
«Devlet, ormanlarin korunmasi ve sahalarin genisletilmesi icin gerekli kanunlari koyar ve
tedbirleri alir... Ormanlara zarar verebilecek hicbir faaliyet ve eyleme miisaade edilemez...»
demektedir. Cevre ve orman hayvansiz disunulemez. Bu acidan Anayasamiz hayvanlarin
yalnizca kendilerinin degil, ayni zamanda onlarin yasam alanlarinin da korunmasini
ongormustlr. Anayasamizin ¢izdigi bu cerceve icinde , hayvan haklariniinsan haklarinin
ayrilmaz bir parcasi olarak goruyor, hayvanlarla ilgili her tirld somuriye karsi oldugumuzu
bildiriyoruz.

www.oleanderhotel.com




OLEANDER

OLEANDER ailesi olarak yasadigimiz dinya icerisinde bizimle birlikte
olan dostlarimizin yasami ve yasam alanlarini korumak, glizellestirmek
icin faaliyetlerimizi devam ettirmekteyiz.

Deniz suyunun temizligi hem dogal yasami koruma hem de
surdurilebilir turizm kapsaminda en biylk 6ncelik verdigimiz konularin
basinda gelmektedir.

Bu kapsamda plajda vyeterli sayida ¢op kutusu, atik konteyniri
bulunduruyor, dizenli olarak bosaltiyor ve temiz tutuyoruz.
Sahillerimizin daha temiz olabilmesi icin plaj gorevlilerimize egitimler
veriyor, plajlarin temizligini kontrol ediyoruz. Kendi tesislerimizde
duzenli mintika temizligi yapiyoruz.

-

RDURULEBILIR
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Sahillerimize yumurtlayan nesli tikenme tehlikesiyle karsi karsiya kalmis Caretta Caretta Deniz
Kaplumbagalarini koruma altina aliyoruz.

CARETTA CARETTA
SCHILOKROTEN BRUTSTATTE #

CARETTA CARETTA
TURTLE HATOHING FLACE ¥

CARETTA CARETTA
JUMURTLANA ALANT £

www.oleanderhotel.com
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TIERFREUNDLICHES
Hotel

Aufgrund seines groBen Einsatzes fiir herrenlose Hunde und Katzen auf dem
Hotelgelinde in Kooperation mit TUI Deutschland wird das

Due to its hard work and dedication for stray dogs and cats on the hotel premises
in cooperation with TUI Germany the

Hotel Oleander

als besonders tierfreundlich ausgezeichnet.
is awarded as particularly animal friendly.

C%NAM L. Mfd&e&/

Prof. Dr. Harald Zeiss Nicol Middeke
Leiter Nachhaltigkeitsmanagement Service Delivery Area Manager Antalya
Head of Sustainability Department Destination Services

TUI Deutschland GmbH

BiL

Bei diesen Preisen muss man reisen.

" SURDURULE

www.oleanderhotel.com
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BiYOCESITLILIK
Tesisimizin peyzaji genel olarak bolgemize has bitkilerden olusmaktadir. ( portakal, nar, zeytin, limon, mandalina,... )
Hotel Tesisimizde bulunan bitkilerin isimlikleri bulunmaktadir. isimliklerdeki karekodlar ile bitkiler hakkindaki bilgilere ulasilabilmektedir.

OLEANDER

S .

. BIYOCESITLILIK .

PORTAKAL AGACI ZEYTIN AGACI

UYGULAMALARI

' SURDURULEBILIRLiE

www.oleanderhotel.com
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AKOARNIN
24um

MANDALINA AGACI LIMON AGACI

_ BIYOCESITLILIK
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Otelimizin yemyesil bahcelerinde, dogaya olan saygimizin bir nisanesi olarak Zoysia ¢imi kullaniyoruz. Bu 6zel ¢cim tiirti, bolgemizin sicak
iklim kosullarina mikemmel uyum saglayarak su tasarrufu konusunda bize blyik destek oluyor.

Otelimizin rengarenk bahcelerinde gezerken goziinlize carpan Begonvillerin, Zambaklarin ve diger blyuleyici bitkilerin sadece estetik birer
unsur olmadigini bilmenizi isteriz. Bu 6zel bitki segcimlerimiz, Side'nin sicak ve gilizel iklimine mikemmel uyum saglayan, suya ¢ok daha az
ihtiya¢ duyan tirlerden olusuyor.

www.oleanderhotel.com
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YEREL TEDARIKCILERIMIZ
Bolgenin ticari hacmine katki saglhyoruz. Yakin
bolgelerde bulunan tedarikgiler ile calismaya 6zen
gosteriyoruz.

Otellerimizin misafir ve calisan hacmi, bulundugumuz
bolge icin bir baglamda insan potansiyeli yaratip,
bolge nifusunu artirmaktadir.

Tedarikci firmalarimizin teslimat aracglarinin CO?
salinimlarini minimize ederek ¢evreye yapilan etkilerin
azaltilmasi hedefimiz ise bolgede bulunan yerel
tedarikcilerle calisma istegimizin bir diger sebebidir.
Bolgesel tedarik zincirimize ait veriler su sekildedir;
%18 oraninda Manavgat ilcesi
% 70 oraninda Antalya ili
%30 oraninda Antalya disi

www.oleanderhotel.com




OLEANDER

o
=
o
L
—
D
=
D
(@]

PAYDASLARIMIZLA iLETiSiM YOLLARIMIZ
Calisanlarimiz ile Birebir goriismeler, grup toplantilari,
egitimler, calistaylar, performans degerlendirmeleri, kariyer
gelistirme toplantilari, faaliyet raporlari.
Misafirlerimiz ile Birebir goriismeler, anketler, sosyal medya.
Tedarikgilerimiz ile Birebir gortiismeler, satin alma
sartnameleri, tedarikci degerlendirmeleri, toplantilar.
Yerel Topluluklar ile Sosyal projeler, faaliyet raporlari,
toplantilar, sosyal medya.

Kamu Kuruluslari ile toplantilar, faaliyet raporlari.
Universiteler ve Akademisyenler ile Stajyer programi.
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Otel birlikleri, belediyeler, bolge muhtarliklari, resmi makamlar ile, yonetim ekibimiz ve
belirlenmis temsilcilerimiz araciligiyla; Bolgenin tanitimi amacgh ¢alismalar, Yerel kaynak ve
imkanlarin korunmasi, Bolgede yardimlasma, Yoreyi etkileyecek 6nemli sorunlarin ¢ézim{,
Tarihi ve kaltirel varliklarin korunmasi, Yoresel farkindahgin arttirilmasi icin ortak
calismalar yuritiyoruz.
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